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AJSA SOFT D.O.O. 
Petefijeva 39/26, 11000 Beograd, tel/fax: 011 2399709, mob:060 6472632, e-mail: office@ajsasoft.rs 

PIB:  104466975   |   Matični broj: 20167327   |   Šifra delatnosti: 6201    |   TR: 160-259497-10 

 
Mesto i datum: 

 Beograd, 01.04.2023. 
 
Predmet: 

Cenovnik za usluge održavanja računara, računarske opreme, tehnička IT podrška, 
programiranje, baze podataka. 
 

Tehnička podrška /remote, telefonska, u prostorijama korisnika: 
 
Obračunska jedinica / Tehnička podrška u prostorijama korisnika:   
60 min prvi započet sat, 30 min svaki sledeći započet sat 
 
Obračunska jedinica / Tehnička podrška remote, telefonska:   
15 min 

 
Plaćanje po izdatoj specifikaciji rada i predračunu u roku od 5 dana.  

 
Interval izdavanja specifikacije može biti jednokratno po izvršenoj tehničkoj podršci, na 
mesečnom ili godišnjem nivou u dogovoru sa Korisnikom. 

 
Programiranje, baze podataka, specifični zahtevi: 
 Osnovna cena 50€ / h  
 * zavisno od vrste rada, usluge programiranja se ugovaraju posebno po zahtevu. 
 
Sve cene su prikazana bez PDV-a, PDV na usluge iznosi 20%.  
Sve cene se obračunavaju po srednjem kursu NBS na dan izdavanja predračuna/računa.  
 
Cenovnik ugovorenih mesečnih iznosa.  
 

Bez ugovora, po pozivu  Cena po satu  

- - 30€ - 

Ugovoreni mesečni  
fond sati 

Ugovoreni minimalni  
mesečni iznos 

Cena po satu 
Cena sata van 
mesečnog fonda 

4 100 25€ 25€ 

20 400 20€ 20€ 

 
* Iz razloga planiranja obaveza prema Vašoj kompaniji, što kraćeg odziva za rešavanje zahteva, 
poželjno je ugovoriti mesečni fond sati. 
 
Radno vreme za redovne i interventne dolaske u prostorije korisnika je od 9.00 do 17.00 
Radno vreme za telefonsku i remote podršku je radno vreme korisnika 
Po potrebi izlazak i na hitne intervencije – vandredna dijagnostika van radnog vremena u dogovoru 
sa Vama. 
 


